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REPORT al 23 Maggio 2013

Premessa
Lo sportello dello Spazio Ascolto ¢ attivo dal 22 novembre 2012, con un’apertura alla settimana il Giovedi
dalle 11:00 alle 13:00, all’interno dell’lstituto Scolastico Secondario di primo grado del Comune di
Preganziol.

Numero di aperture dello sportello: 18 (cfr. 2012: 21).

Accessi allo Spazio Ascolto a Scuola:

CLASS] SEZIONE| o B C D E F G TOTALI
PRIME 8(6) | 2(15) | 6(11) | -- 0(7) | 5(2) | 0(0) | 21(41)
SECONDE 1(0) | 2(3) | 1(2) | 1(8) | 0(0) | 1(nd) 6 (13)
TERZE 4(2) | 12(2) | 0(0) | 3(1) | 0(5) - 19 (10)
TOTALI 13(8) |16(20) | 7(13) | 4(9) | 0(12) | 6(2) | 0(0) | 46(64)

Genitori che hanno chiesto un appuntamento: 4 (5).
Genitori che sono stati contattati su richiesta dei ragazzi: 0 (0).
Totale Genitori: 4 (5).

Professori che hanno richiesto una consulenza rispetto a singoli o ad una classe: 3 (4 + nd)

Professori contattati su richiesta dei ragazzi (o dei genitori): 0 (2).

Totale Professori: 3 + nd (6+n.d)

Numero totale colloqui: 53*

* vanno aggiunti i tanti colloqui informali in sala insegnanti anche in relazione a situazioni che prevedevano
il coinvolgimento dei servizi distrettuali.

Alcune considerazioni sui dati:

1. Tranne 1°G e corsoE, tutte le classi sono state interessate dal progetto.

2. Lo spazio d’ascolto viene vissuto dai ragazzi, e sempre piu dai genitori, come luogo “integrato”
alla scuola.

3. Il dato sull'accesso degli insegnanti non tiene conto degli scambi di opinioni, confronti,
consulenze che si svolgono “naturalmente” tra corridoio e sala insegnanti.

4. All'inizio dell’anno ci sono state molte richieste di accesso che hanno causato una lista d’attesa
tale da aver scoraggiato qualche studente, per il prossimo a.s. stiamo gia valutando delle
strategie per evitare il formarsi di lunghe code.



Problematiche finora emerse (alcuni ragazzi hanno riportato piu problematiche)

Rispetto I'anno 2011-2012, e da notare come si sono confermate le problematiche legate ai
rapporti familiari. Su quest’ultimo punto vorremmo stimolare gli adulti presenti alla riunione di
verifica a riflettere su come sono gestiti i momenti di crisi, difficolta, disorientamento, ecc. che
inevitabilmente ognuno si trova ad affrontare nella vita. Il suggerimento & di non aspettare che le
difficolta diventino enormi per rivolgersi ai servizi conosciuti, ma che una consulenza, un confronto
tra adulti puo essere importante strumento di prevenzione.
Di seguito I'elenco e la frequenza delle problematiche emerse all’interno dello spazio d’ascolto.
Relazione con il gruppo classe (compagni—professori) 10 (17)
Problemi di studio (apprendimento, svolgimento compiti, ansia prestazione, ecc.) 7(11)
Problemi affettivo relazionali 9(7)
Problemi famigliari 16 (17)
Disturbi alimentari 0(0)
Richiesta di informazioni 0(3)

Problemi con le sostanze 0(0)

Altro 4(0)

Invii Ai servizi Territoriali (Ass. Soc. del Comune e/o servizi ULSS): 2 (cfr. 2012: 0).

Note finali: come equipe territoriale sulle politiche giovanili oltre ad impegnarci nel garantire la
continuita del progetto dello spazio d’ascolto, migliorandone alcuni aspetti organizzativi sulla base
delle esigenze della scuola, stiamo operando un passaggio di consegne per il cambio di operatore.

Preganziol, 23 maggio 2013
Marco Scolese
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